UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN HONG NGU Poc 1ap - Ty do - Hanh phiic

S6: 256 /UBND-HC Héng Ngu, ngay 18 thdng 3 ndm 2020
V/v thue hién cong tac tiép dan
gidi quyét khiéu nai, t6 céo va
phong, chéng tham nhiing

Kinh guri:
- Cac phong, ban, nganh Huyén;
- Uy ban nhan dan céc x4, thi tran.

Thyc hién Coéng van s6 150/TTr-VP ngay 27 thang 02 nam 2020 cua
Chéanh Thanh tra tinh Bong Thap veé viéc phdi hgp thuc hién cong tac ti€ép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing, Uy ban nhan dan
Huyén yéu cau cac phong, ban, nganh Huyén, Uy ban nhan dan céc x4, thi trdn
thure hién t6t cac ndi dung sau:

1. Trién khai thyc hién dong bo cac chu triwong, chinh sach, cac quy dinh
cua phap luat vé ti€p cong dan, gidi quyét khi€u nai, t0 cdo, ddm bao giir vitng
on dinh chinh tri, trat ty an toan xa hdi, tao moi truong thuan lgi dé phat trién
kinh té - xa hoi. Thyc hién ding quy dinh trach nhiém ti€p cong dan ctia nguoi
ding dau. Tiép nhan, gidi quyét kip thoi va cong khai két qud gidi quyét phan
anh, kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép.

Giai quyét kip thoi, ding quy dinh phéap luat cac vu viéc khiéu nai, té cao
ma@i phat sinh ngay ttr co s& dat ty 1é tren 90%, tang cwong van dong, giai thich,
doi thoai, cong khai két qua trén cac phwong tién thong tin dai ching. Thuwc hién
tot cac quyét dinh gidi quyét khiéu nai, quyét dinh xt ly t6 cdo da c6 hiéu lyc
phap luat dat ty 1é trén 90%. Tap trung giadi quyét ditt diém cac vu viéc dong
nguai, phitc tap, kéo dai, c6 kha nang phat sinh thanh diém néng, ddm bao 6n
dinh tinh hinh an ninh, trat tv phuc vu Pai hoi Bang b cac cap tién téi Dai hoi
bang toan quoc lan thit XIII.

Thyc hién c6 hiéu qua phan mém quén ly don thw khiéu nai.

2. Trién khai thyc hién dong bo cac chu trwong, chinh sach, phap luat vé
phong, chéng tham nhiing, cac van ban chi dao diéu hanh cia UBND Tinh,
UBND Huyén, cac giai phap phong ngwa tham nhiing theo quy dinh Luat
Phong, chong tham nhiing nam 2018, nhat la céng tac kiém soat tai san, thu
nhap; chuyén doi vi tri cong tac. Té chic thyc hién cé hiéu qua Quyét dinh so
861/Qb-TTg ngay 11/7/2019 cua Thu twéng Chinh phua vé viéc phé duyét dé an
“Tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé phong, chong tham nhiing giai
doan 2019 - 2021”.



Kién quyét xtr ly kip thdi, nghiém minh cac vu viéc vi pham vé tham
nhiing. Nang cao hiéu qua coéng tac thyc hanh tiét kiém, chdng lang phi trén cac
lIinh vuec.

3. Thanh tra Huyén nang cao vai tro, trach nhiém trong cong tac tham
muy, thue hién t6t nhiém vu quan ly Nha nuwéc vé ti€p cong dan, gidi quyét
khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing. Chu dong phdéi hgp véi cac co
quan chuyén mon t6 chitc tdp huan, boi dudng nghiép vu doi vdi can bo, cong
chirc, vién chitc thuoc tham quyén quan ly, nhat la nhitng ngwoi tryce tiép thuc
hién nhiém vu tai cac co quan chuyén mon va Uy ban nhan dan céc x4, thi tran./.
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Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; CHfJ TICH

- Thanh tra Tinh; - *

- TT/HU, TT/HBND Huyén; A K b Newyn Vin

- CT, cac PCT/UBND Huyén; ™ a4 Nog Tivh Dive This

- Lanh dao Van phong;
- Lwu: VT, CV/Mai.

Nguyen Van Khoi
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